
Критерии доступности и качества медицинской помощи 

Наименование критериев 
доступности и качества 
медицинской помощи 

Целевое 
значение на 

2020 год 

Фактическое 
значение 

за 2020 год 

Целевое 
значение на 
на 2021 год 

Фактическое 
значение 

за 2021 год 

Целевое 
значение на 
на 2022 год 

КРИТЕРИИ ДОСТУПНОСТИ      

Удовлетворенность населения 
доступностью медицинской помощи 
(проценты от числа опрошенных) 

21,5 77 21,5 77,3 21,5 

Доля расходов на оказание 
медицинской помощи в доля 
расходов на оказание медицинской 
помощи в условиях дневных 
стационаров в общих расходах на 
территориальную программу , в % 

3,5 4,1 4,0 8,6% 5,5 

Доля пациентов, получивших 
специализированную медицинскую 
помощь в стационарных условиях в 
медицинских организациях, 
подведомственных федеральным 
органам исполнительной власти, в 
общем числе пациентов, которым 
была оказана медицинская помощь в 
стационарных условиях в рамках 
территориальной программы 
обязательного медицинского 
страхования, в % 

1 0 1 0 1 

Оценка эффективности деятельности 
медицинских организаций, на основе: 
 
- выполнения функции врачебной 
должности 
- показателей использования 
коечного фонда 

-  
 
 

2072 
посещения 

 
313,5 дней 

-  
 
 
 

2304 
посещения 

 
336 дней 

 

КРИТЕРИИ КАЧЕСТВА      

количество обоснованных жалоб, в 
том числе на несоблюдение сроков 
ожидания оказания и на отказ в 
оказании медицинской помощи, 
предоставляемой в рамках 
территориальной программы 

30 19 (3) 30 15 (0) 30 

Доля впервые выявленных 
заболеваний в общем количестве 
впервые в жизни зарегистрированных 
заболеваний в течение года, в % 

5.6 60 7.4 53 7,6 

 


